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Numero fattura, periodo 
fatturato e consumo totale 
con separata evidenza  
dei volumi stimati.
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GAS NATURALE
MERCATO LIBERO

PAOLO CORTELLA
VIA GOCCIADORO 107
38122 TRENTO   TN

LA TUA FATTURA
Fattura n.  82505092553 del 12/11/2025 
Numero fattura elettronica valida ai fini fiscali.

Periodo oggetto di fatturazione: 1 ottobre 2025 - 31 ottobre 2025
Consumo totale fatturato: 28,911579 Smc
di cui stimati: 0 Smc

Consumo annuo (mc):  756

fino al 31/10/2025

TOTALE  DA PAGARE

52,68
euro 

Per maggiori dettagli si veda lo scontrino 
dell’energia nella pagina seguente.

QUANDO SCADE

2 dicembre 2025

L'importo verrà addebitato salvo 
buon fine su CASSA RURALE 
VALLAGARINA -B.C.C . S.C..

Alla data 13/10/2025  tutte le fatture risultano pagate, grazie.

I TUOI DATI IDENTIFICATIVI
CORTELLA PAOLO

Via Gocciadoro, 107 
38122 TRENTO - TN
Codice cliente: 2526502
Conto contrattuale: 61301698
Codice Fiscale: CRTPLA80M08H612J

LA TUA OFFERTA

Offerta: GAS ITALY DIPENDENTI GRUPPO DE_R 

Scadenza condizioni economiche: 30/09/2026

CONTATTI E RECLAMI

clienti.casa@dolomitienergia.it
www.dolomitienergia.it
Via Fersina, 23 - 38123 Trento
Eventuali reclami possono essere inoltrati utilizzando 
l’apposito modulo disponibile sul sito oppure alla mail 
reclami@dolomitienergia.it.
Nel caso non utilizzi l’apposito modulo, nella comunicazione 
dovrai indicare i seguenti dati minimi necessari:
a) nome e cognome; b) indirizzo di fornitura ; c) indirizzo 
postale o email presso cui si desidera ricevere la risposta; 
d) il servizio a cui si riferisce il reclamo; e) codice POD/PDR/
PDC o il codice cliente; f) una breve descrizione dei fatti 
contestati.

800 030 030

SEGNALAZIONE GUASTI

NOVARETI S.P.A.
numero telefonico

800289423
Il pronto intervento per segnalazione di fuga di gas, 
irregolarità o interruzione nella fornitura è gratuito ed 
attivo 24 ore su 24 tutti i giorni dell’anno.

PORTALE myDOLOMITI
• Gratuito
• Registrazione facile e veloce
• Le info sulle tue forniture, ovunque tu sia

DOLOMITI ENERGY POINT
Entra in un mondo di pura energia, trova
il Dolomiti Energy Point più vicino a te sul sito
www.dolomitienergia.it

SOSTENIAMO L’AMBIENTE, IL RISPARMIO E LA COMUNITA’

Rispettiamo la natura con energia 100% 
rinnovabile e con la compensazione della CO2 
per il gas naturale

CO2 COMPENSATA
Con questa bolletta sostieni 

l'ambiente compensando

60 kg di CO2

In alto a sinistra trovi sempre il Codice Cliente, 
sotto al nome e cognome dell’intestatario.  
Te lo chiederemo se ci contatti per informazioni  
e operazione contrattuali e ti servirà per utilizzare 
i servizi dell’area clienti myDOLOMITI.

In quest’area sono indicati 
l’importo da pagare, il 
periodo di riferimento dei 
consumi e la scadenza della 
bolletta. Se hai attivato il 
pagamento automatico, 
vedrai specificato il nome 
della banca che hai 
comunicato per l’addebito 
automatico. Infine, troverai 
una nota sul corretto o 
mancato pagamento delle 
fatture, con eventuale 
riepilogo degli importi.
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Indirizzo di spedizione delle 
bollette, che può essere diverso 
da quello della fornitura.

Se hai bisogno di contattarci, 
qui hai a disposizione tutti  
i canali con cui comunicare  
con noi.
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Se abbiamo delle 
informazioni importanti da 
darti, le troverai in questo 
spazio.

Settore e mercato 
di riferimento.
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SCONTRINO DELL'ENERGIA
ELEMENTI IDENTIFICATIVI DEL PUNTO DI PRELIEVO

Codice PDR: 10720000211603

Indirizzo di fornitura: VIA GOCCIADORO, 107 , 38122 TRENTO - TN

QUANTITA’ PREZZO MEDIO IMPORTI €

QUOTA PER CONSUMI

28,911579 Smc 0,617054 €/Smc 17,84

di cui spesa per vendita gas naturale 0,362485 €/Smc 10,48

di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 0,254569 €/Smc 7,36

QUOTA FISSA

1 mesi 10,560000 €/mese 10,56

di cui spesa per vendita gas naturale 5,000000 €/mese 5,00

di cui spesa per la rete e gli oneri generali di sistema 5,560000 €/mese 5,56

Recupero addebiti  14,61

Accise e IVA  9,67

TOTALE BOLLETTA 52,68

TOTALE DA PAGARE 52,68

https://
services.dolomitienergia.it/
Garda/
docs/1819D7C8S4027S4DD8S
88B9S38EBCB14BF07

Inquadra il QR code o clicca 
sul link per reperire la bolletta 
completa degli elementi di 
dettaglio.

LEGENDA:
Il prezzo medio rappresenta un valore medio di sintesi. I singoli prezzi e corrispettivi applicati ai quantitativi consumati sono negli Elementi di dettaglio.
La spesa per la vendita di gas naturale è determinata in base ai corrispettivi di vendita previsti dal contratto e indicati nel Box dell’offerta.
La spesa per la rete e gli oneri generali di sistema comprende gli importi per le attività di trasporto del gas naturale sulle reti di trasporto nazionali, di distribuzione locale e 
per l’attività di misura; i corrispettivi per tali attività sono definiti dall’Autorità per ambito tariffario, tenendo conto dei costi sostenuti per tali attività. Nella voce sono anche 
compresi gli oneri generali di sistema, relativi ad attività di interesse generale.

2

Dati identificativi del punto 
di fornitura.

Lo Scontrino dell’energia 
è lo strumento in cui sono 
indicati gli importi fatturati, 
schematizzati a loro volta 
in quantità (Q), moltiplicata 
per il prezzo medio (P) 
applicato alle quantità e 
importo totale (I), dato dal 
prodotto di queste due 
grandezze (Q x P = I).

È lo strumento in cui 
è descritta l’offerta 
sottoscritta, le sue 
condizioni economiche 
nonché gli altri elementi 
contrattuali, e come questi 
si applicano nel periodo 
oggetto di fatturazione.
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BOX DELL'OFFERTA
SPESA PER LA VENDITA DI GAS NATURALE

Offerta: GAS ITALY DIPENDENTI GRUPPO DE_R

Codice offerta: 000139GTVML01XXW71020W0924W00000

Tipologia di offerta: Prezzo variabile

Tipologia di prezzo: Binomia

Data di decorrenza condizioni economiche: 01.09.2024

Data di scadenza condizioni economiche: 30.09.2026

Data di scadenza contratto: 30.09.2026

Oneri di recesso anticipato: non previsti

Totale spesa per l’offerta nel periodo fatturato: 15,48 €   di cui quota consumi 10,48 €  e quota fissa 5,00 € 

FORMULA PREVISTA DALL'OFFERTA

Data
01.10.2025 
31.10.2025

MATERIA PRIMA GAS 0,362514

Formula: MATERIA PRIMA GAS

Indice di riferimento: PSVDA Periodicità di aggiornamento dell'indice: mensile

https://
services.dolomitienergia.it/
Garda/
docs/1819D7C8S4027S4DD8S
88B9S38EBCB14BF07

Inquadra il QR code o clicca 
sul link per reperire la bolletta 
completa degli elementi di 
dettaglio.
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ELEMENTI DI DETTAGLIO

PERIODO SCAGLIONE UNITA' DI 
MISURA

PREZZO 
UNITARIO QUANTITA' EURO

TOT. TIPOLOGIA C.IVA

QUOTA PER CONSUMI - SPESA PER LA VENDITA DI  GAS NATURALE
materia prima gas 01/10/2025 - 31/10/2025 €/Smc         0,362514        28,911579        10,48 SALDO 10

       10,48
QUOTA PER CONSUMI - SPESA PER LA RETE E GLI ONERI GENERALI DI SISTEMA
quota consumi rete 01/10/2025 - 31/10/2025 da 120 a 480 €/Smc         0,108075        28,911579         3,12 SALDO 10
corrispettivo variabile di trasporto 01/10/2025 - 31/10/2025 €/Smc         0,011288        28,911579         0,33 SALDO 10
oneri di sistema 01/10/2025 - 31/10/2025 da 120 a 480 €/Smc         0,086309        28,911579         2,50 SALDO 10
oneri aggiuntivi trasporto 01/10/2025 - 31/10/2025 €/Smc         0,048758        28,911579         1,41 SALDO 10

        7,36
QUOTA FISSA - SPESA PER LA VENDITA DI  GAS NATURALE
commercializzazione vendita fissa 01/10/2025 - 31/10/2025 - 1 mese €/pdr/mese         5,000000         1         5,00 SALDO 22

        5,00
QUOTA FISSA - SPESA PER LA RETE E GLI ONERI GENERALI DI SISTEMA
quota fissa rete 01/10/2025 - 31/10/2025 - 1 mese €/pdr/mese         5,580000         1         5,58 SALDO 22
termine fisso 01/10/2025 - 31/10/2025 - 1 mese €/pdr/mese         1,775106         1         1,78 SALDO 22
quota fissa oneri di sistema 01/10/2025 - 31/10/2025 - 1 mese €/pdr/mese        -1,800000         1        -1,80 SALDO 22

        5,56
ACCISE
accisa usi civili 01/10/2025 - 31/10/2025 da 120 a 480 €/Smc         0,175000        28,911579         5,06 SALDO 10

        5,06
IVA IMPONIBILE
Iva 10%        22,90         2,29 10
Iva 22%        10,56         2,32 22

Importo a debito da fatture emesse in precedenza e da recuperare (già assoggettato ad IVA) 14,61
TOTALE BOLLETTA 52,68

TOTALE  DA PAGARE 52,68

DATI PER LA FATTURAZIONE VALIDITA' VALORE U.M.
Capacità giornaliera 1/10/2025 fine periodo 6,00 mc
prezzo spread 1/01/1900 fine periodo 0,000000 Euro/Smc

I
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Nella parte degli elementi di dettaglio sono 
evidenziati i prezzi unitari e le relative quantità 
cui si applicano i suddetti prezzi unitari.  
Gli importi sono suddivisi in Quota per 
consumi – spesa per la vendita di gas naturale, 
Quota per consumi – spesa per la rete e gli 
oneri di sistema, Quota fissa – spesa per la 
vendita di gas naturale, Quota fissa – spesa 
per la rete e gli oneri di sistema e Accise.
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È la sezione della bolletta sintetica in cui sono riportate 
le informazioni relative alle caratteristiche tecniche, 
contrattuali e storiche della fornitura, nonché le 
comunicazioni ai clienti finali disposte dall’Autorità. Queste 
informazioni sono spesso richieste e disciplinate dalla 
normativa nazionale ed europea e sono organizzate in 
appositi riquadri (con titolo disposto dall’Autorità).
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INFORMAZIONI PER IL CONSUMATORE

Per scoprire se ci sono altre offerte più adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi storici e per confrontare il tuo consumo 
nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi diritti, consulta www.arera.it/consumatori.

SERVIZIO DI CONCILIAZIONE
Ti informiamo che dal 1° gennaio 2017, in assenza di risposta al reclamo o in presenza di risposta ritenuta insoddisfacente, puoi proporre un’istanza di conciliazione.
La conciliazione è una procedura che consente alle parti di incontrarsi e di trovare una soluzione alle problematiche non risolte con la trattazione del primo reclamo.  
Il tentativo di conciliazione è condizione indispensabile per poi eventualmente procedere all'azione giudiziale. L'eventuale accordo presso il Servizio di Conciliazione 
costituisce titolo esecutivo, cioè può esser fatto valere dalle parti dinanzi al giudice in caso di mancato rispetto di quanto pattuito. Il tentativo di conciliazione 
obbligatorio, che dovrà concludersi entro 90 giorni, si svolgerà a titolo gratuito per il cliente presso il Servizio di Conciliazione di ARERA e si terrà on line, in base a 
quanto previsto dalla normativa europea sull'energia e sulla risoluzione alternativa delle controversie (ADR - Alternative Dispute Resolution). In alternativa al Servizio 
di Conciliazione, è possibile svolgere il tentativo obbligatorio di conciliazione delle controversie nei settori dell'energia, presso gli organismi iscritti nell'elenco ADR 
dell'Autorità (per i clienti domestici), incluse le conciliazioni paritetiche delle Associazioni dei consumatori iscritte nell'elenco degli organismi ADR dell'Autorità, e presso 
le Camere di Commercio che hanno aderito alla convenzione sottoscritta dall'Autorità con Unioncamere. 
La domanda di conciliazione è presentata in modalità telematica sul sito web di ARERA nella sezione "Per il consumatore".
Il Cliente finale domestico, nel caso in cui non utilizzi la modalità telematica, neppure per mezzo dell’ausilio di un’associazione o di altro delegato, può presentare 
la domanda di conciliazione in modalità offline, mediante posta, fax o eventuali ulteriori canali indicati sul sito web del Servizio di Conciliazione, ferma restando la 
gestione online della procedura.

COME TROVARE GLI ALTRI STRUMENTI DI TRASPARENZA
ELEMENTI DI DETTAGLIO
La bolletta completa degli elementi di dettaglio è disponibile anche nello sportello online o contattando il nostro servizio clienti.

GLOSSARIO
Il glossario della bolletta è disponibile sul nostro sito internet https://www.dolomitienergia.it/dam/dolomiti-energia/data-sources/faqs/assistenza/bollette-e-consumi/gas/
GLOSSARIO%20GAS.pdf

COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA' DI REGOLAZIONE PER ENERGIA RETI E AMBIENTE

Se Lei è un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, può scegliere specifiche condizioni economiche e contrattuali per la fornitura di gas definite 
dall'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA). Per sapere se ne ha diritto consulti il sito www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 
800.166.654.

Bonus sociali elettrico e gas per disagio economico
Per ottenere i bonus sociali elettrico e gas è necessario presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU) e ottenere un'attestazione ISEE entro la 
soglia prevista dalla normativa, pari per l'anno 2024 a € 9.530 (€ 20.000 per i nuclei familiari con almeno 4 figli a carico). Per maggiori informazioni contatti il 
Numero Verde 800.166654 o visiti il sito https://www.arera.it/it/bonus_sociale.htm

ASSICURAZIONE CLIENTI FINALI
Chiunque usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli 
incidenti da gas, ai sensi della deliberazione 167/2020/R/gas dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ulteriori informazioni si può contattare lo 
Sportello per il consumatore energia e ambiente al numero verde 800.166.654 o con le modalità indicate nel sito internet www.arera.it”

MIX ENERGETICO E ALTRE INFORMAZIONI

Per trovare modi per migliorare la tua efficienza energetica, puoi consultare www.renael.net/bolletta

AGGIORNAMENTO DEI CORRISPETTIVI
Decorrenza 1/07/2025 deliberazione ARERA 281/2025/R/com, decorrenza 1/10/2025  deliberazioni ARERA 429/2025/R/com e 198/2025/R/gas
Accise e addizionali: d.Lgs 26/07 DM(fin)13/02/08; DM(fin) 19/03/08 e 27/02/09.
Le variazioni si applicano con il criterio del "pro-die", tutti i valori presenti in fattura possono essere oggetto di conguaglio.

PRIVACY
Dolomiti Energia è titolare del trattamento dei tuoi dati nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679 per la protezione dei dati personali (GDPR). Per 
esercitare i tuoi diritti, in tema di accesso, rettifica, limitazione, cancellazione, etc., puoi scrivere alla casella mail info.privacy@cert.dolomitienergia.it.
L’informativa completa è disponibile sul sito web.

ATTENZIONE ALLE TRUFFE
Abbiamo ricevuto diverse segnalazioni  che soggetti terzi e/o call center non autorizzati stanno contattando i nostri clienti accreditandosi, illegittimamente, come soggetti 
incaricati da Dolomiti Energia, con chiamate spesso giustificate da presunte esigenze di rinnovo di offerte commerciali in scadenza. 
Alla luce di tali condotte, che ledono i diritti dei nostri clienti e quelli della nostra società, ti invitiamo  a non fornire  informazioni  o dati riguardanti il tuo contratto di 
fornitura  durante chiamate di questo tipo, in quanto:
- Dolomiti Energia  è già in possesso dei tuoi dati;
- la procedura di rinnovo avviene direttamente attraverso comunicazione cartacea o a mezzo e-mail.
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DETTAGLIO DEI CONSUMI DEGLI ULTIMI 18 MESI (Smc)
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I consumi riportati sono riproporzionati linearmente tra le letture rilevate

ONERI GENERALI DI SISTEMA
totale oneri generali di sistema 2,11

IMPOSTE periodo scaglione unità di misura prezzo unitario   quantità totale

accisa usi civili 01/10/2025 - 31/10/2025 da 120 a 480 €/Smc         0,175000        28,911579 5,06

DETTAGLIO IVA Imponibile € IVA €

10 -  Iva 10% 22,90 2,29

22 -  Iva 22% 10,56 2,32

TOTALE IVA 4,61

INFORMAZIONI RELATIVE AI PAGAMENTI E RATEIZZAZIONE

La bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza indicata sul riepilogo. In ogni caso il termine di scadenza del pagamento non sarà inferiore a venti 
giorni dalla data di emissione. 
La bolletta può essere pagata:

• con addebito permanente in conto corrente bancario o postale;
• tramite il Servizio CBILL: senza alcun onere presso gli atm e casse veloci interne alle filiali Unicredit; da internet banking, mobile, bancomat e sportelli delle banche 
abilitate con eventuali oneri a carico del Cliente.
• utilizzando il bollettino bancario “freccia”, presso tutte le banche con eventuali oneri a carico del Cliente; il bollettino “freccia” è anche pagabile tramite i servizi 
Internet Banking delle maggiori banche.
• a mezzo bollettino di c/c postale precompilato allegato alla bolletta, se richiesto dal Cliente al servizio clienti, con l'addebito delle relative spese di commissione.
• nelle ricevitorie e punti vendita abilitati ai servizi Puntolis, Coop e Mooney, utilizzando l'apposito codice a barre e con l'addebito delle relative spese di commissione.
• tramite carta di credito.
Il servizio prevede un importo massimo pagabile pari a 10.000 euro.

E' possibile la rateizzazione di quanto dovuto, nei casi previsti dall'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente: delibera n.229/01 per il gas naturale, n.200/99 
per l'energia elettrica e 313/19/R/TLR per il teleriscaldamento/teleraffrescamento. 
Tale richiesta di rateizzazione deve essere comunicata al numero assistenza clienti fino a 10 giorni oltre la scadenza della fattura.
In caso di pagamento posticipato saranno addebitati gli interessi per i giorni di ritardato pagamento, nella misura del tasso di riferimento BCE, incrementato di 3,5 
punti percentuali ovvero, sul mercato libero, secondo quanto eventualmente previsto dalle clausole contrattuali sottoscritte. Il mancato pagamento può determinare la 
sospensione della fornitura, come previsto dal vigente regolamento. Eventuali importi fatturati per attività diverse dalla somministrazione del servizio possono essere 
pagati separatamente previa comunicazione al numero assistenza clienti almeno 10 giorni prima della scadenza della fattura.

Ricordiamo che la bolletta deve essere pagata entro la data di scadenza, onde evitare la sospensione della fornitura. 
Se hai già pagato, per favore ignora l'eventuale sollecito ricevuto. Se devi ancora pagare, ti consigliamo di farlo subito, nelle modalità indicate nel paragrafo "Pagamento 
e scadenza della bolletta". Se è in corso la sospensione della fornitura, puoi evitarla inviando tempestivamente la documentazione dell'avvenuto pagamento all'indirizzo 
email crediti@dolomitienergia.it o crediti@cert.dolomitienergia.it.
Se il pagamento avviene dopo che la fornitura è stata sospesa, potranno esserti addebitate le spese per la sospensione e la riattivazione previste dalla normativa vigente.
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ELEMENTI INFORMATIVI ESSENZIALI

CARATTERISTICHE TECNICHE DELLA FORNITURA

Tipologia di cliente: uso domestico

Tipologia d'uso: riscaldamento, cottura cibi e/o produzione di acqua calda sanitaria

Potere calorifico superiore convenzionale (P): 0,039483 GJ/Smc

Coefficiente correttivo (C): 0,996951

Classe misuratore: G4

Codice REMI: 34528900

LETTURE E CONSUMI

LETTURE contatore: 49370 tradizionale  

UM 30/09/2025 31/10/2025

rilevata rilevata

mc       5.207       5.236

CONSUMI 

mc Smc PERIODO

EFFETTIVI 29 28,911579 01/10/25-31/10/25

FATTURATI 29 28,911579 01/10/25-31/10/25

COME FARE E QUANDO COMUNICARE L'AUTOLETTURA

Tra una lettura e l’altra del contatore, ti inviamo bollette calcolate in base alla media dei consumi registrati sul tuo impianto, nello stesso 
periodo dell’anno precedente o tra letture certe più recenti, stimando il consumo previsto secondo quanto consumato in precedenza e 
tenendo in considerazione la stagionalità del periodo. Puoi comunicarci un'autolettura ogni mese. Per eliminare gli acconti dalla tua bolletta 
e pagare solo quanto hai realmente consumato, ti consigliamo di rilevare e comunicarci un’autolettura tra il 15/11/2025 e il 30/11/2025 
utilizzando il codice di accesso 1025801257 . Attenzione: il codice d'accesso può cambiare al variare delle condizioni contrattuali.

CON CODICE DI ACCESSO
1025801257

INFORMAZIONI STORICHE
PERIODO

CONSUMO ANNUO mc 756 FINO AL 31/10/25

SPESA ANNUA SOSTENUTA 956,82 € 13/11/24-12/11/25
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NOME E COGNOME
INDIRIZZO

NOME E COGNOME

INDIRIZZO
CODICE CLIENTE
CONTO CONTRATTUALE
CODICE FISCALE

NOME OFFERTA

NOME BANCA

GUIDA ALLA BOLLETTA 
DEL GAS

NOME OFFERTA

CODICE OFFERTA


